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Herrn
Oberbürgermeister Marcel Philipp
Rathaus/Markt – Fax 432-8008
52058 Aachen

Aachen, 5. Dezember 2017

Ratsantrag: Einrichtung eines Fahrgastbeirats bei der ASEAG

Sehr geehrter Herr Oberbürgermeister,

der Rat möge beschließen:

Die Verwaltung wird beauftragt, gemeinsam mit ASEAG und Aachener Verkehrsver-
bund einen Fahrgastbeirat einzurichten. Aufgrund der Bedeutung des Unternehmens
für den Öffentlichen Personennahverkehr (ÖPNV) in Stadt und Altkreis Aachen sollen
dabei auch Vertreter der übrigen Städteregion vertreten sein.

Begründung

Ein Fahrgastbeirat ist ein Gremium zur Zusammenarbeit und Kommunikation zwischen Verkehrs-
unternehmen (oder Aufgabenträgern bzw. Verkehrsverbünden) und Fahrgästen. Als solcher dient
er zur Mitwirkung bei der Optimierung von Fahrplänen und Angebot. Er hilft zudem mit, Anregun-
gen und Kritik an die zuständigen Stellen weiterzuleiten. Damit trägt ein Fahrgastbeirat dazu bei,
die Qualität des ÖPNV als Alternative zum motorisierten Individualverkehr zu fördern. In Deutsch-
land existieren derzeit ca. 100 solcher Beiräte, in Nordrhein-Westfalen sind als Beispiele Köln, der
Kreis Düren und Solingen zu nennen.

Mit freundlichen Grüßen

Leo Deumens Harald Siepmann


